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Sparkasse warnt vor betrügerischen Anrufen 
 
In den letzten Tagen versuchen Betrüger mit Anrufen an Kundendaten zu kommen. Der 
Anrufer gab sich als Thomas Sommer und Mitarbeiter der Sparkasse aus, der Name und 
die Person kann sich aber jederzeit ändern. Er versucht im Gespräch, Kontodaten zu 
erlangen. Dabei geht er sehr geschickt vor und fragt je nach Verlauf des Gespräches 
weiter. 
 
Zum Beispiel erkundigt er sich nach Schließfächern und gibt vor, dass Schlüssel 
ausgetauscht werden müssen, fragt nach Sparbüchern und versucht sogar, für etwaige 
Übergaben Termine zu vereinbaren. 
 
„Wir bitten alle unsere Kundinnen und Kunden, hier sehr vorsichtig zu agieren und keine 
Informationen an unbekannte Anrufer weiterzugeben. Im Zweifel ist es immer das Beste, 
sich bei der Sparkasse abzusichern, zum Beispiel durch einen Rückruf (08041 8007-0), 
wenn sich jemand unsicher fühlt“, so Pressesprecher Willi Streicher. „Wenn die 
Sparkasse anruft, fragt sie niemals nach Konto- oder Geheimnummern. 
Legitimationsdaten, zum Beispiel für das Telefon Banking, brauchen wir nur, wenn der 
Kunde bei uns anruft!“ 
 
Die Polizei ist dazu informiert. Sollte jemand einen Schaden erlitten haben, bitte diesen 
anzeigen. 
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